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CARÁTULA  

SERVICIOS ELECTRÓNICOS 

Titular: [Nombre del cliente] 

Nombre comercial del Producto: Servicios Electrónicos 

Tipo de Operación: Servicios 

El presente documento es parte del Contrato por el cual el CLIENTE acepta la contratación de Servicios Electrónicos ofrecidos por TRAFALGAR 

SFP, S.A. DE C.V. SFP (“TRAFALGAR SFP”). 

TRAFALGAR SFP podrá ofrecer cualquiera de los siguientes Servicios Electrónicos a través del Aplicativo Web referido en el Contrato: 

• La apertura de la Cuenta (según dicho término se define más adelante); 

• Consulta de saldos y movimientos; 

• Pagos y Transferencias vía Sistema de Pagos Electrónicos Interbancarios (SPEI); 

• Transferencias entre cuentas con otros Clientes de TRAFALGAR SFP; 

• Pago de Servicios; 

• La contratación de operaciones activas y pasivas, según ellas se encuentren habilitadas y disponibles;  

• Solicitud y activación de Tarjeta de Débito; y 

• Cualquier otro Servicio Electrónico permitido por las disposiciones aplicables y que TRAFALGAR SFP llegue a habilitar. 

DEFINICIONES 

 

Servicios de Medios Electrónicos Contratados: Servicios Electrónicos, al conjunto de servicios y operaciones que TRAFALGAR SFP realiza 

con sus Usuarios a través de Medios Electrónicos.  

 

Servicios Avanzados Móviles. Servicio Electrónico, al cual el Dispositivo de Acceso se encuentra asociado con correspondencia unívoca al 

Identificador de Usuario, mediante cualquier información o datos únicos del propio Dispositivo de Acceso.  

 

Servicios Digitales. Conjunto de servicios y operaciones que la Sociedad Financiera Popular realiza con sus Usuarios a través de Medios 

Electrónicos. 

COMISIONES RELEVANTES 

 

“Este producto no genera ninguna comisión” 

Aclaraciones y Reclamaciones: 

Unidad Especializada de Atención a Usuarios:  

TRAFALGAR SFP, S.A. DE C.V. S.F.P. 

Domicilio: Avenida Paseo de la Reforma 627, Piso 8, Oficina 801, Paseo de las Lomas, C.P. 01330, Álvaro Obregón, Ciudad de México, México. 

Teléfono: 55 5001 5802                    Correo electrónico: une@trafalgar.mx  

Página de internet: www.trafalgar.mx  

Registro de Contratos de Adhesión Número: 16698-434-043346/01-00304-0226 

Comisión Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF): 

Teléfono: 01 800 999 8080 y 53400999. Página de Internet: www.condusef.gob.mx 

 

Firma del Cliente: _____________________________________   

Fecha y lugar de firma: ____________________________________ 
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